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08.30-10.00 ΠΡΟΣΈΛΈΥΣΗ – ΈΓΓΡΑΦΈΣ – ΚΑΦΈΣ 

10.00-10.45 ΤΈΛΈΤΗ ΈΝΑΡΞΗΣ – ΧΑΙΡΈΤΙΣΜΟΙ 

10.45-11.05 ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ 
HAPCO & DES - Αναδρομή και άξονες δράσης
Δ.Σ. HAPCO & DES

11.05-11.30 ΔΙΑΛΈΞΗ 1 
A powerful force for good: The socio-economic impact of the Global  
Meetings Industry
 Ομιλήτρια: 
• Annalisa Ponchia, Director of Innovation and Customer Experience,  

Director of International Congress Development, AIM Group International

11.30-12.10 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ 1
Μπορεί η Έθνική Βιομηχανία Συνεδρίων και Έκδηλώσεων να αλλάξει  
το παιχνίδι;
 Συντονίστρια:  
• Annalisa Ponchia, Director of Innovation and Customer Experience,  

Director of International Congress Development, AIM Group International
 Ομιλητές: 
• Σοφία Ζαχαράκη, Υφυπουργός Τουρισμού, Υπουργείο Τουρισμού
• Αλέξανδρος Βασιλικός, Πρόεδρος ΞΕΕ, Πρόεδρος HOTREC,  

Διευθύνων Σύμβουλος Airotel Group
• Σίσσυ Λυγνού, Πρόεδρος HAPCO & DES, Μέλος Δ.Σ. IAPCO,  

Διευθύνουσα Σύμβουλος AFEA SA Travel & Congress Services

12.10-12.30 ΔΙΑΛΈΙΜΜΑ ΚΑΦΈ 

12.30-13.15 DEBATE 1
Το παιχνίδι προώθησης μιας χώρας ως MICE Destination -  
Πως αποφεύγονται τα Check Mates!
 Συντονιστές: 
• Μαρία Παπαδάκη, Αντιπρόεδρος Β’ HAPCO & DES, Διευθύνουσα Σύμβουλος  

Event Makers DMC
• Γιώργος Κιαγιάς, Μέλος Δ.Σ. HAPCO & DES, Διευθύνων Σύμβουλος  

OPTIMUM GREECE DESTINATION & EVENT MANAGEMENT
 Ομιλητές: 
• Μαρία Παπαδάκη, Αντιπρόεδρος B’ HAPCO & DES, Διευθύνουσα Σύμβουλος  

Event Makers DMC ΕΠΕ
• Γιώργος Κιαγιάς, Μέλος Δ.Σ. HAPCO & DES, Διευθύνων Σύμβουλος OPTIMUM 

GREECE DESTINATION & EVENT MANAGEMENT
• Σπύρος Μαγκανιώτης, Εμπορικός Διευθυντής Ξενοδοχειακού Ομίλου ΔΙΒΑΝΗΣ ΑΕ
• Αλέξης Λαγουδάκης, Μέλος Δ.Σ. ΣΟΚΕΕ, Διευθύνων Σύμβουλος Metropolitan Expo
• Βαλεντίνη Αμαραντίδου, Director of Development ARTION CONFERENCES & 

EVENTS
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13.15-14.20 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ 2 
GMA TALKS – Αναδεικνύοντας το δυναμικό των προορισμών της Έλλάδας
FIRESIDE CHAT  
• Matthias Schultze, Managing Director, German Convention Bureau on  

behalf of the Strategic Alliance of the National Convention Bureaux of Europe 

ΣΥΖΗΤΑ ΜΈ ΤIΣ 
• Έφη Κουδελή, International Relations Officer, This is Athens Convention  

and Visitors Bureau 
• Έλένη Σωτηρίου, Managing Director, Thessaloniki Convention Bureau

 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ ΜΈ ΈΚΠΡΟΣΏΠΟΥΣ:  
 Συντονίστρια: 
• Αντωνία Αλεξάνδρου, Γ.Γ. HAPCO & DES, Πρόεδρος & Διευθύνουσα  

Σύμβουλος CONVIN Α.Ε.

 Ομιλητές:
• Γεώργιος Λώλης, Αντιδήμαρχος Τουρισμού, Δήμος Ιωαννίνων 
• Αθανάσιος Τσώνης, Εντεταλμένος Σύμβουλος Τουρισμού, Περιφέρεια  

Ανατολικής Μακεδονίας Θράκης 
• Έφη Κουδελή, International Relations Officer, This is Athens Convention  

and Visitors Bureau
• Έλένη Σωτηρίου, Managing Director, Thessaloniki Convention Bureau

14.20-15.20 ΈΛΑΦΡΥ ΓΈΥΜΑ

15.20-15.35 ΔΡΑΣΗ CSR 
Roofless Dreams - EMFASIS FOUNDATION
 Συντονιστής: 
• Παναγιώτης Ποδηματάς, Αντιπρόεδρος Α’ HAPCO & DES,  

Διευθύνων Σύμβουλος P.C. PODIMATAS AUDIOVISUAL S.A.
 Ομιλήτρια: 
• Μαρία Καρρά, Co-founder, EMFASIS FOUNDATION

15.35-16.15 ΔΙΑΛΈΞΗ 2 
A & I (Artificial Intelligence) Digital Trends 2023
 Συντονιστής: 
• Παναγιώτης Ποδηματάς, Αντιπρόεδρος Α’ HAPCO & DES,  

Διευθύνων Σύμβουλος P.C. PODIMATAS AUDIOVISUAL S.A.
 Ομιλητής: 
• Κωνσταντίνος Ανδρούτσος, Academic Advisor at HAU, Chief Marketing  

Officer ROIX

16.15-16.50 ΔΙΑΛΈΞΗ 3 
Ψηφιοποίηση ή Μετασχηματισμός;
 Συντονιστής: 
• Παναγιώτης Ποδηματάς, Αντιπρόεδρος Α’ HAPCO & DES,  

Διευθύνων Σύμβουλος P.C. PODIMATAS AUDIOVISUAL S.A.
 Ομιλητής: 
• Κωνσταντίνος Βαρσάμος, Managing Partner, GET2WORK,  

Digital Transformation Expert

16.50-17.50 DEBATE 2 & WORKING GROUP
Ανοιχτή διαδραστική συζήτηση & ομάδες εργασίας - Τα μέλη μας συζητούν, 
προτείνουν, αποφασίζουν
 Συντονισμός, Σχολιασμός: 
• Ρένα Τόλη, Επίτιμη Πρόεδρος HAPCO & DES, Διευθύνουσα Σύμβουλος ERA ΕΠΕ
• Νικόλας Κελαϊδίτης, Πρόεδρος HATTA

17.50 COCKTAIL ΥΠΟΔΟΧΗΣ
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09.15-10.00 ΠΡΟΣΈΛΈΥΣΗ – ΈΓΓΡΑΦΈΣ – ΚΑΦΈΣ

10.00-10.40 ΔΙΑΛΈΞΗ 4 
Your Oxygen Mask first

 Ομιλητής: 
• Mathias Posch, President, International Conference Services, Singapore,  

IAPCO Training Academy Chair

10.40-11.15 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ 3  
Interactive Session: The Multipliers Crash Course, “game-changing practices 
for personal development”
 Συντονίστρια: 
• Σίσσυ Λυγνού, Πρόεδρος HAPCO & DES, Μέλος Δ.Σ. IAPCO,  

Διευθύνουσα Σύμβουλος AFEA SA Travel & Congress Services

 Ομιλητής: 
• Mathias Posch, President, International Conference Services, Singapore,  

IAPCO Training Academy Chair

11.15-11.55 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ 4 
Η Βιώσιμη κερδοφορία του Συνεδριακού Τουρισμού στα Ξενοδοχεία
 Συντονίστρια: 
• Σοφία Βαϊμάκη, Μέλος Δ.Σ. HAPCO & DES, Director of Sales & Marketing, 

Grand Hyatt Athens
 Ομιλητές: 
• Γιώργος Σπυρόπουλος, Γενικός Διευθυντής, Όμιλος Electra Hotels
• Μαντλέν Μαδιανού, Διευθύντρια Πωλήσεων, Αthens Marriott Hotel
• Μάκης Μοναστηρίδης, Διευθυντής Marketing, Thessaloniki Concert Hall 

(ΟΜΜΑ)
• Περικλής Μαγούλας, Διευθυντής Πωλήσεων, Makedonia Palace

11.55-12.15 ΔΙΑΛΈΙΜΜΑ ΚΑΦΈ 

12.15-12.45 ΔΙΑΛΈΞΗ 5 
Trends and Practices in the Field of Evaluation and Placement  
of C-Level Executives      
 Συντονίστρια: 
• Αντωνία Αλεξάνδρου, Γ.Γ. HAPCO & DES, Πρόεδρος & Διευθύνουσα 

Σύμβουλος CONVIN Α.Ε.          
 Ομιλήτρια: 
• Aνδριάνα Θεοδωρακοπούλου, Partner, Stanton Chase

12.45-13.20 ΔΙΑΛΈΞΗ 6 
The power of talent attraction
 Ομιλήτρια: 
• Andrea Schoenwetter, VP Talent Acquisition at CARIAD, Berlin

13.20-14.00 ΔΙΑΛΈΞΗ 7    
Great Places to Work – Best Practices
 Ομιλητής: 
• Δημήτρης Γκανούδης, Γενικός Διευθυντής Great Place to Work® Institute Hellas

14.00-14.50 ΈΛΑΦΡΥ ΓΈΥΜΑ 
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14.50-15.30 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ 5  
Game Changing Practices in Talent Retaining
 Panelists: 
• Andrea Schoenwetter, VP Talent Acquisition at CARIAD, Berlin
• George Mavros, Country Director, Great Place to Work Hellas

15.30-15.55 ΔΙΑΛΈΞΗ 8 
The Media Game for MICE
 Συντονιστής: 
• Χάρης Ντιγριντάκης, Δημοσιογράφος, Ελεύθερος Τύπος, Insider,  

Alpha989 - Διευθυντής Tourism Today

 Ομιλητές:  
• Έκπρόσωποι ΜΜΈ

15.55-16.40 Διαγωνισμός φοιτητών με αντικείμενο τον Έπαγγελματικό και  
Συνεδριακό Τουρισμό

16.40-17.10 ΣΤΡΟΓΓΥΛΗ ΤΡΑΠΈΖΑ 6 
Αλλάζουμε το παιχνίδι στην εκπαίδευση για το MICE

 Συντονίστες: 
• Αντωνία Αλεξάνδρου, Γ.Γ. HAPCO & DES, Πρόεδρος & Διευθύνουσα 

Σύμβουλος CONVIN Α.Ε.
• Κωνσταντίνος Καραγιωργάκης, Πρόεδρος & Διευθύνων Σύμβουλος  

ETS EVENTS EVENTS & TRAVEL SOLUTIONS S.A.
 Ομιλητές: 
• Μάγδα Πειστικού, Head of Learning and Development ΙΝΣΕΤΕ
• Χριστίνα Κωνσταντινίδου, Γενική Διευθύντρια BCA College 
• Αθηνά Παπαγεωργίου, Αναπληρώτρια Καθηγήτρια Τμήματος Διοίκησης 

Τουρισμού,Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής
• Πάρης Τσάρτας, Καθηγητής Τουριστικής Ανάπτυξης, Χαροκόπειο Πανεπιστήμιο, 

Πρύτανης, Πανεπιστήμιο Αιγαίου (2010-2014), Αρχισυντάκτης του περιοδικού   
«Τουρισμός», Μέλος των TRC, EUA

• Τζωρτζίνα Αλεξοπούλου, Business Development Manager,  
ERASMUS conference & events

17.10-17.30 Λήξη Συνεδρίου

17.30-18.00 Γενική Συνέλευση Μελών


